INSTRUCTIVO PARA PAGO EN LINEA

1. Debe ingresar a la pagina WWW.SERBACOL.COM.

2. Oprimir la pestafia “pago en linea”.
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3. Debe identificar el campo “Busqueda para Pagos” en la cual debe ingresar

la palabra clave “Serbacol”, seguido de esto debe oprimir la lupa para buscar

el servicio a pagar.

Busqueda para pagos

¢ aou'é puedo pagar?
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4. Luego en esta ventana debera oprimir en el resultado de busqueda la opcion

“pag ar”.
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Ingrese y confirme el nimero de cupon de la factura vigente, luego ingrese la

descripcion que considere pertinente y oprima la opcién “continuar”.
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Servicio a pagar:

* Numero de cupon:

* Confirmar numero de cupon:

Detalle del pago:

Cancelar
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PAGO SERVICIO AGOSTA

de cupon cambia cada mes y lo

encuentra en la parte inicial de su

factura.
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Luego encontrara la informacion de pago, debe confirmar que coincide con el

namero y valor de su factura, si coincide debe oprimir la opcion “pagar”.
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Servicio a pagar:

Referencia de pago:

Numero de cupon

Valor total a pagar:

Costo de la transaccion:

Fecha de vencimiento del pago:

Detalle del pago:

pago si ya te encuentig
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Pagar
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PAGO SERVICIO AGOSTO

£ Acepto términos y condiciones

Utiliza el Pago Agil, para que no tengas que diligenciar la informacion del
gigtrado en nuestro portal
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7. Ingrese el correo con el que esta registrado en PSE, luego oprima “Ir al

Banco”.

PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural
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8. Siguiente de esto debe ingresar sus datos o los del titular del de la cuenta

bancaria con la que realizara la transaccion, seleccione o “Grupo aval” o
“PSE” seglin su caso, siga con la seleccién del tipo de persona con el que
esta registrado en PSE, su banco y oprima la opcion “pagar” luego finalice en

la ventana que la comunica con la aplicacion de su banco.
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